
1 QUALITA'  DEL SERVIZIO SUB-ELEMENTI DI VALUTAZIONE CRITERIO MOTIVAZIONALE 28,00

1.2. Processi produttivi 
Verranno valutati i processi, le modalità di lavaggio, le fasi di igienizzazione, asciugatura,

stiratura, piegatura e imballaggio dei capi nonché i trattamenti batteriostatici utilizzati
10,00

1.2. Controllo di gestione delle operazioni di ritiro/consegna

Verranno valutate le caratteristiche e la funzionalità del software utilizzato per la gestione

del ritiro e la consegna degli indumenti oltre che del sistema organizzativo per la gestione

dei reclami o richieste di modifiche e/o riparazioni dei capi

10,00

1.3. Tecnologia dei controlli
Verrà valutata la tecnologia utilizzata perl'esecuzione in continuo dei controlli di conformità

alla norma UNI En 20471:2017
5,00

1.4. Sistema per la rilevazione delle misure Verranno valutati il metodo ed il sistema proposti per la rilevazione delle misure 3,00

2 CARATTERISTICHE AMBIENTALI  SUB-ELEMENTI DI VALUTAZIONE 9,00

2.1. Attenzione nei confronti dell'ambiente
Verranno valutati, nell'utilizzo di prodotti detergenti e igienizzanti, l'attenzione e la tutela 

dell'ambiente e l'efficienza energetica
5,00

2.2. Impianti ed attrezzature tecniche
Verranno valutate le caratteristiche strutturali degli impianti e delle attrezzature tecniche 

nonché dei mezzi di trasporto utilizzati
4,00

3 CARATTERISTICHE FUNZIONALI SUB-ELEMENTI DI VALUTAZIONE 6,00

3.1 Funzionalità del servizio 

Verranno valutate eventuali proposte migliorative relative alla funzionalità del servizio 

(maggiori e ulteriori forniture di capi o degli accessori, maggiore frequenza nei lavaggi, 

ecc.)

6,00

4 PREGIO TECNICO SUB-ELEMENTI DI VALUTAZIONE 27,00

4.1. Qualità del tessuto dei campioni forniti

Verrà valutato il grado di rispondenza del tessuto presentato rispetto a quanto richeisto nelle

schede tecniche allegate al Capitolato in termini di massa aerica (grammatura al mq),

costruzione (twill, raso, ecc.), titoli, riduzioni, proprietà meccaniche, traspirabilità, ecc.

8,00

4.2. Qualità dei campioni nel complesso
Verrà esaminata e valutata la foggia, la vestibilità e la qualità dei campioni nel complesso in

termini di confezione, cuciture ed assemblaggio
7,00

4.3. Qualità estetiche e confort 

Verranno valutate l'estetica, il confort e le caratteristiche ergonomiche con particolare

attenzione alla modellazione e alla presenza di forme preformate per favorire il confort e il

corretto grado di aderenza al corpo

7,00

4.4. Accessori
Verrà valutata la messa a disposizione, nell'ambito della fornitura, di accessori opzionali o

aggiuntivi rispetto a quelli base previsti dal Capitolato (guanti, magliette, ecc.)
5,00

5 PREZZO 30,00

TOTALE 100,00
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